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Webkompetenzen steigern

Sind Sie mit dem Ausbildungsstand der Schul- und
Studienabsolventen zufrieden?

102

100
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94
. I

88

86

Nein

[ Anzahl
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Webkompetenzen steigern

Bringen die Mitarbeiter die notwendigen Web 2.0 Kompetenzen
mit?

120
100
8o
60

B Anzahl
20

MNein

Kann ich nicht beurteilen

Beta-Kultur, Fehlerverzeihendes Fiihren und

projektorientierte Organisationen nicht spezifisch
® NOKIA

ausgepragt!
o OVE




Webkompetenzen steigern

Uber welche Kanile sucht Ilhr Unternehmen seine Mitarbeiter?

E Printmedien

W Online-Stellenmarkte
E Online Medien

W Web 2.0 Plattformen
W Headhunter

M Other

Copyright: Society for Management and Internet
http://facebook.somain.org
Auswertung Fiihrungskrafte trditionelle und digitale Wirtschaft/Gesamt

® NOKIA
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5 Handlungsempfehlungen

* Webkompetenzen im Unternehmen
steigern

® NOKIA

/A \ W
o OVE



Mobiles Internet

* 75%:
— Verwendung von Smartphones bei
FUhrungskraften

* Mobile Webpage:
— 31% haben wir
— 27% planen wir

* Firmen App
— 18% haben wir
— 26% planen wir

® NOKIA

,—

ePostkarte Mobile Austrian Kronehit der Herold Kurier.at ( |
Banking Airlines Radio Nachrichten



Internetnutzung am Handy

Surfen Sie mit Ihrem Handy / Ja; 32%

Smartphone auch im Internet? Nein; 68%

Wenn ja: Ist in Ihrem Handy-Tarif auch
Datenvolumen inkludiert, bzw. haben Sie ein
Datenpaket zu Inrem Tarif dazu angemeldet? bis zu 1 GB

bis zu 2 GB
Datenpaket ist im Sprachtarif
: ! o
inkludiert / Habe Datenpaket 78% bis zu 3 GB

zusatzlich angemeldet

GroRRe des Datenpakets

bis zu 5 GB
Nein, Datennutzung ist nicht im

Tarif inkludiert und es ist auch - 17% bi 10 GB
kein Datenpaket angemeldet. IS zu

mehr als 10 GB

Weiss nicht F Weiss nicht

® NOKIA
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Buzz is mobile

* 33% Smartphones

* 27% App Nutzung

* 50% Facebook, Twitter Updates

Foursquare, Gowalla ? 100%

"

Recommended
Vlrtual lep0® Lighter
Entertainmen
Opera Mobile 10
O Utilitie
Facebook for Nokia
f Social Networks
m

paz| Horseface - Running the ..
B Actic

s

Music

® NOKIA

o}

«



Apps Bezugsquellen

Von welchen Quellen haben Sie bereits Mobiltelefon-
Applikationen bezogen?

Direkt vom Hersteller der App (OBB, VOR, Facebook, ...)

Von meinem Mobilfunkanbieter “

Ovi Store von Nokia

AppStore von Apple 21%

Basis: n=162 (AppNutzer) BlackBerry Appworld [RDEE
® NOKIA

| Nokia Studie Feb 2010 D‘JI



5 Handlungsempfehlungen

 Risken erkennen und minimieren
* Mitarbeiter als Reputationstrager nutzen
e Social Media Guideline einfliihren

* Webkompetenzen im Unternehmen
steigern

e Das mobile Internet nutzen

® NOKIA

" ovi



